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Time: 3 hours             Marks:100  

Note: 1. All questions are compulsory 

           2.  Figures to the right indicate marks 

 

Q1(A) Select the appropriate alternative from the options given below: 

 (Any 10) 

(10) 

1 Management is an area of ______.(Physical science, Organic science, 

Social Science) 
 

2 ______means receiving orders from only one boss. (Unity of Command, 

Unity of Direction, Scalar chain) 
 

3 Management is an ____ of getting things done through people. (art, 

knowledge, discovery) 
 

4 _______ is a non-financial factor affecting motivation. (Commission, 

Delegation of authority, Retention bonus) 
 

5 Herzberg classified the factors influencing behavior and work of people in 

Organization into _____ categories. (Two, Three, Four) 
 

6 ____ are the statements that guide decision making.(Policies, procedures, 

rules) 
 

7 Grouping of processes, jobs and resources into logical units to perform 

organizational tasks is termed as ______. (delegation, directing, 

departmentation) 

 

8 A _______ organization is relatively stable. (formal, informal, virtual)  

9 SBU stands for _______. (Static Business Unit, Strategic Business Unit, 

Specialized Business Unit) 
 

10 ________ organization has a hybrid structure. (functional, project, matrix)  

11 _____ is the process of evaluating the performance of the employees. 

(Performance , performance appraisal, performance management) 
 

12 The _____method of performance appraisal evaluates the behavior and 

attitude of the employee towards the job. ( BARS, MBO, HRA) 
 

   

Q1 (B)  State whether the following statements are True or False. ( Any 10) (10) 

1 Management principles are relatively flexible.  

2 The top level executives plan for short term.  

3 Lower level employees require more conceptual skills.  

4 A Company having scattered business across different geographical 

regions may use Departmentation by Area. 
 

5 In case of functional organizations, there is no need of specialization.  

6 Matrix organization structure is useful in case of multi-project companies.  

7 Answerability of the work assigned is also termed as authority.  

8 Horn effect refers to rating an employee on the basis of one positive trait.  

9 Filling the vacant positions and keep them filled in an organization is 

termed as recruitment. 
 

10 Introduction of a new employee to the job and the company is known as 

refresher training. 
 

11 HR surplus refers to excess manpower in the organization.  

12 Accountability is the power to take decisions.  
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Q. 2.  Answer the following. (Any TWO) (15) 

a. Define Management. Explain the characteristics of management.  

b. Explain the contribution of Henry Fayol to management science.  

c. What are the functions of management?  

   

Q. 3.  Answer the following. (Any TWO) (15) 

a. What is meant by Planning? What are the characteristics of planning?  

b. Explain the steps in the planning process.  

c. Describe the importance of Management by Objectives (MBO).  

   

Q. 4.  Answer the following. (Any TWO) (15) 

a. Distinguish between formal organisation and informal organisation.  

b. What are the barriers to delegation of authority?  

c. Describe the merits and limitations of virtual organisation  

   

Q. 5.  Answer the following. (Any TWO) (15) 

a. Describe the importance of human resources in organisation.  

b. What are the sources of recruitment?  

c. Explain any six methods of Performance Appraisal.  

   

Q. 6.  Write short notes. (Any Four) (20) 

a. Management skills  

b. Essentials of a good plan  

c. Components of plans  

d. Departmentation  

e. Job Analysis  

f. Methods of Training  

************************ 
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वेळ:  ३:00 तास                       गुण:१००  

टीप: १. सवव प्रश्न अनिवार्व आहेत 

       २. उजवीकडील अंक गुण दर्ववतात. 

 

प्र. १. अ.  खालील पर्ावर्ांमधूि र्ोग्र् पर्ावर् निवडा: (कोणत्र्ाही १०) (१०) 

   

१ व्यवस्थापन ह े______ चे क्षते्र आह.े 

(भौतिक शास्त्र , सेंतिय शास्त्र, सामातिक शास्त्र ) 

 

२ ______ म्हणि ेफक्त एकाच बॉसकडून आदशे  प्राप्त करण ेहोय.  

(आदशेािील एकवाक्यिा , मार्गदशगनाि एकवाक्यिा, सत्तासोपान) 

 

३ व्यवस्थापन ह ेलोकाांद्वारे काम ेकरून घणे्याची  ____ आह.े  

(कला, ज्ञान, शोध) 

 

४ _______ हा अतभप्रेरणलेा प्रभातवि करणारा एक र्रै-आतथगक घटक आह.े 

 (कतमशन , अतधकारप्रदान , बोनस) 

 

५ हर्गबर्गने सांघटनेिील लोकाांच्या विगनावर आतण कामावर पररणाम करणाऱ्या घटकाांचे 

_____ श्रेणींमध्ये वर्ीकरण केले.  

(दोन, िीन, चार) 

 

६ _____ ही तवधाने आहिे िी तनणगय घणे्यास मार्गदशगन करिाि.  

(धोरण, कायगपद्धिी, तनयम) 

 

७ सांघटनेमध्ये काये पार पाडण्यासाठी प्रतिया, कायग आतण सांसाधनाांचे िातकग क यतुनट्समध्ये 

र्ट करण ेयाला ______ अस ेम्हणिाि.  

(प्रदान , तदग्दशगन, तवभार्ीकरण ) 

 

८ _______ सांघटना िलुनेने तस्थर असिाि .  

(औपचाररक, अनौपचाररक, आभासी) 

 

९ SBU म्हणि े_______.  

(स्टॅतटक तबर्नेस यतुनट, स्रॅटेतिक तबर्नेस यतुनट, स्पेशलाइज्ड तबर्नेस यतुनट) 

 

१० ________ सांघटना हायब्रीड रचनेच्या स्वरूपाि असिाि .  

(कायागत्मक, प्रकल्प, मतॅरक्स) 

 

११ _____ ही कमगचाऱ्याांच्या कामतर्रीचे मलू्यमापन करण्याची प्रतिया आह.े 

(कायगप्रदशगन , कायगप्रदशगन मलू्याांकन, कायगप्रदशगन व्यवस्थापन) 

 

१२ _____  कामतर्री मलू्यमापन पद्धिीमध्ये  कमगचाऱ्याच्या कायग बद्दलच्या विगनाचे आतण 

वतृ्तीचे मलू्याांकन करिे.  

(BARS, MBO, HRA) 
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प्र. १. ब.  खालील नवधािे सत्र् नकंवा असत्र्  ते नलहा. ( कोणतेही १०) (१०) 

१ व्यवस्थापन ित्त्व ेिलुनेने लवतचक असिाि .  

२ उच्चस्िरीय अतधकारी लघकुालीन मदुिीसाठी तनयोिन करिाि .  

३ कतनष्ठ  स्िरावरील कमगचाऱ्याांना अतधक कल्पनाशक्ती  कौशल्ये आवश्यक असिाि.  

४ तवतवध भौर्ोतलक प्रदशेाांमध्ये तवखरुलेला व्यवसाय असलेली कां पनी के्षत्रानसुार 

तवभार्णीकरण आधाराचा वापरू शकिे. 

 

५ कायागत्मक सांघटनेच्या  बाबिीि, तवशषेीकरणाची आवश्यकिा नाही.  

६ बहू - प्रकल्प  कां पनयाांच्या बाबिीि मतॅरक्स सांस्थेची रचना उपयकु्त आह.े  

७ तनयकु्त केलेल्या कामाची उत्तरदातयत्व दखेील अतधकार  म्हणनू ओळखले  िािे.  

८ हॉनग इफेक्ट म्हणि ेएखाद्या कमगचाऱ्याला एका सकारात्मक वतैशष््टयाच्या आधारे रेतटांर् ( 

मोिणी) करण ेहोय . 

 

९ सांघटनेिील ररक्त पद ेभरण ेआतण भरलेली ठेवण े याला तनवड असे  म्हणिाि.  

१० नवीन कमगचाऱ्याांचा कायग  आतण कां पनीमध्ये  पररचय करून देण ेह ेररफे्रशर प्रतशक्षण  म्हणनू 

ओळखले  िािे . 

 

११ एचआर अतधशषे म्हणि ेसांघटनेिील अतिररक्त मनषु्यबळ होय.   

१२ उत्तरदातयत्व म्हणि ेतनणगय घणे्याची क्षमिा होय .  

   

प्र. २.  खालील प्रश्नांची उत्तरे द्या. (कोणतेही दोि) (१५) 

अ.  व्यवस्थापनाची व्याख्या तलहा. व्यवस्थापनाची वतैशष््टये स्पष्ट करा.  

ब .  व्यवस्थापन शास्त्रािील हने्री फेयोलचे योर्दान स्पष्ट करा.  

क.  व्यवस्थापनाची काये कोणिी आहिे?  

   

प्र. ३.  खालील प्रश्नांची उत्तरे द्या. (कोणतेही दोि) (१५) 

अ.  तनयोिन म्हणि ेकाय? तनयोिनाची वतैशष््टये काय आहिे?  

ब .  तनयोिन प्रतियेिील पायऱ्या स्पष्ट करा.  

क.  उद्दीष्ठतनष्ठ व्यवस्थापनाचे महत्त्व (MBO) वणगन करा.  

   

प्र. ४.  खालील प्रश्नांची उत्तरे द्या. (कोणतेही दोि) (१५) 

अ.  औपचाररक सांघटना  आतण अनौपचाररक सांघटना याांच्यािील  फरक स्पष्ट करा.  

ब .  अतधकार प्रदानािील अडथळे कोणिे आहिे?  

क.  आभासी सांघटनेच्या फायद ेआतण मयागदाांचे वणगन करा.  

   

प्र. ५.  खालील प्रश्नांची उत्तरे द्या. (कोणतेही दोि) (१५) 

अ.  सांघटनेिील  मानवी सांसाधनाांच्या महत्वाचे वणगन करा.  

ब .  भरिीचे स्त्रोि कोणिे आहिे?  

क.  कामतर्री मलू्यमापनाच्या  कोणत्याही सहा पद्धिी स्पष्ट करा.  
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प्र. ६.   टीप नलहा. (कोणतेही चार) (२०) 

अ.  व्यवस्थापन कौशल्य  

ब .  प्रभावी तनयोिनासाठी आवश्यक र्ोष्टी  

क.  तनयोिनाचे घटक  

ड.  तवभार्ीकरण  

इ.  कायग पथृ:करण   

फ.  प्रतशक्षणाच्या पद्धिी  
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